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1. Introducio
Proposito do Codigo

O Cédigo de Etica, Compliance ¢ ESG da Guaxima Engenharia Ltda foi desenvolvido para
orientar todas as operagdes ¢ decisOes estratégicas da empresa. Este documento define as
expectativas comportamentais para todos os colaboradores ¢ stakeholders, servindo como um guia
fundamental para as atividades diarias. A finalidade do codigo é garantir que a ética esteja presente
em todas as dreas da organizagio, consolidando a confianga dos stakeholders e fortalecendo a

reputagio da empresa.

A transparéncia e a integridade sfo reconhecidas como essenciais para a sustentabilidade e o
sucesso a longo prazo de uma organizagao (Kaptein, 2008). Assim, o codigo da Guaxima alinha
a empresa as melhores praticas globais, destacando seu compromisso com responsabilidade
social, governanga eficiente ¢ sustentabilidade ambiental. O objetivo é diferenciar a Guaxima no
mercado, posicionando-a como lider na adogio de principios éticos € no cumprimento das

responsabilidades sociais ¢ ambientais.
Importincia do Compliance e ESG

Compliance ¢ ESG (Environmental, Social, and Governance) sdo pilares que sustentam a
integridade operacional e estratégica da Guaxima. O compliance assegura a conformidade com as
leis e regulamentagdes externas, além das normas internas que guiam as atividades da empresa.
Esta aderéncia é essencial para prevenir riscos legais e reputacionais, criando um ambiente

empresarial justo e transparente, alinhado as expectativas dos stakeholders.

A integracdo das praticas de ESG é um compromisso explicito da Guaxima com a gestio
sustentavel e responsavel, refletindo uma governanga que protege o meio ambiente e promove o
bem-estar social. A literatura em sustentabilidade corporativa enfatiza que a implementagio
eficaz de politicas ESG pode melhorar o desempenho financeiro e mitigar riscos operacionais

(Schaltegger & Wagner, 2006).

Na Guaxima, praticas como a redugio de impactos ambientais, o engajamento comunitario ¢
uma governanga transparente reforcam seu compromisso com o desenvolvimento sustentavel.
Tais praticas sdo essenciais para assegurar que as operagdes da empresa nido apenas atendam

~
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demandas atuais, mas também deixem um legado positivo para as geragdes futuras, consolidando

a identidade da Guaxima como uma referéncia no setor de engenharia ¢ sustentabilidade.
2. Missio e Visdo da Empresa
Missiao Corporativa

A missdo da Guaxima Engenharia Ltda ¢ "Desenvolver solugdes inovadoras em engenharia ¢
infraestrutura sustentavel, promovendo servigos de alta qualidade que impactem positivamente
as comunidades e preservem os recursos naturais”. Essa missido reflete o compromisso da
empresa em ndo apenas buscar resultados financeiros solidos, mas também desempenhar um
papel relevante na construgdo de uma sociedade mais justa ¢ ambientalmente equilibrada.
Através de projetos que integram eficiéncia técnica e responsabilidade socioambiental, a

(Guaxima atua com transparéncia, ética e respeito aos principios de sustentabilidade.

De acordo com Bartkus ¢ Glassman (2008), uma missdo corporativa clara serve como um ponto
de orientagio estratégica, proporcionando aos colaboradores um senso de unidade e proposito.
Assim, a missdo da Guaxima guia suas agdes diarias e decisdes estratégicas, promovendo um

alinhamento interno que fortalece a relagdo com clientes, parceiros e a sociedade em geral.
Visio de Sustentabilidade

A visdo de sustentabilidade da Guaxima ¢ "Ser referéncia em engenharia sustentavel, utilizando
inovagdo para minimizar impactos ambientais, melhorar a qualidade de vida das comunidades e
estabelecer praticas de governanga ética e eficiente”. Essa visdo holistica alinha-se aos principios
ESG e orienta a empresa a adotar praticas que integram responsabilidade social, governanga

transparente ¢ gestdo ambiental consciente.

Porter ¢ Kramer (2006) destacam que uma visdo de sustentabilidade bem definida pode fortalecer
a imagem e o valor de mercado da organizagio ao alinhar suas a¢des com as expectativas dos
stakeholders. No caso da Guaxima, essa visdo ndo é apenas uma aspiragdo; ¢ incorporada as
decisdes estratégicas e operacionais da empresa, influenciando desde a escolha de parceiros até a

condugio de projetos que priorizam a eficiéncia energética e a inclusio social.

A Guaxima acredita que o sucesso empresarial ¢ a responsabilidade social sdo forgas
complementares. Integrar a sustentabilidade em sua governanga ¢ operagdes permite 4 empresa
criar valor de longo prazo ¢ contribuir para um futuro mais justo ¢ ambientalmente equilibrado.

Por meio da



implementagdo pratica de sua missdo ¢ visdo no Cédigo de Etica, Compliance e ESG, a
Guaxima demonstra que € possivel liderar pelo exemplo, promovendo a inovagdo responsavel

enquanto atende as necessidades da sociedade e protege o meio ambiente.
3. Valores Fundamentais
Integridade

A Guaxima Engenharia I.tda estabelece a integridade como a base de todas as suas operagdes,
interagdes e compromissos. Esse valor essencial é refletido na adesdo rigorosa a padrdes éticos,
garantindo que todas as decisdes e praticas sejam conduzidas com justica e transparéncia. Na
Guaxima, integridade significa fazer o que é certo, mesmo quando nio observado, indo além da
conformidade legal para promover uma cultura interna pautada pela responsabilidade individual e

coletiva.

A integridade ¢é fundamental para garantir um ambiente corporativo saudavel, em que
colaboradores se sintam valorizados ¢ motivados a desempenhar suas fungdes com exceléncia.
Conforme observado por Palanski e Yammarino (2007), a integridade esta fortemente associada
ao desempenho organizacional ¢ a retengao de talentos, criando uma cultura onde a confianga
floresce ¢ os objetivos comuns sdo alcangados com eficiéncia. Na Guaxima, esse valor também &
um diferencial estratégico para manter relagdes comerciais transparentes ¢ duradouras com

clientes e parceiros.
Compromisso com ESG e Governanca Etica

A pratica da integridade na Guaxima estende-se a implementacdo rigorosa dos principios ESG,
onde cada decisdo ¢ avaliada em termos de impacto ambiental, social ¢ de governanga. A
governanga ¢tica da empresa assegura que todas as operagdes estejam alinhadas com a legislagao
vigente, incluindo a LLGPD e praticas recomendadas para prote¢do de dados e seguranca da

informacio, como indicado no sistema normativo ja estruturado da empresa.

A integridade no contexto ESG ndo apenas refor¢a a conformidade com normas legais, mas
também ¢ essencial para garantir a confianga de todos os stakeholders. Essa pratica, integrada ao
sistema de gestio de riscos e a governanga transparente, fortalece a reputagio da Guaxima no

mercado ¢ assegura uma operagio sustentavel ¢ resiliente.

Cultura Organizacional e Relacionamento com Stakeholders



A Guaxima acredita que a integridade néo se limita as agdes internas, mas se manifesta em todas
as interagdes com stakeholders. Assegurar a confianga em cada transagio € um pilar fundamental
da empresa, que prioriza a transparéncia nas relagdes comerciais € no fornecimento de

informagdes precisas e clarag para clientes, parceiros ¢ comunidades.

Ao cultivar essa cultura organizacional, a empresa ndo apenas atrai profissionais que compartilham
desses valores, mas também estabelece parcerias estratégicas baseadas na confianga mutua e na
responsabilidade ética. Conforme o compromisso de Marcelo Zago, presidente do conselho
administrativo da empresa, a integridade norteia todas as decisdes criticas, assegurando que a
Guaxima s¢ja vista como uma referéncia de ética e governanga no setor de engenharia ¢

infraestrutura sustentavel.

Transparéncia

Na Guaxima Engenharia Itda, a transparéncia é um pilar essencial para a construgio de
relagdes de confianga ¢ para a promogio de uma governanga solida ¢ ética. Todas as informagoes
relevantes sao disponibilizadas de forma clara para os stakeholders, abrangendo nio apenas
relatorios financeiros, mas também politicas internas, iniciativas de ESG, resultados de auditorias
e agles estratégicas. Essa transparéncia se reflete nas praticas da Guaxima ao permitir que
clientes, colaboradores e parceiros compreendam e participem das decisdes da empresa,

consolidando uma gestao colaborativa.

A transparénecia ¢ frequentemente destacada na literatura como um diferencial competitivo,
essencial para a construcio de reputacio e confianca no mercado. Como observam Schnackenberg
¢ Tomlinson (2016), a gestdo baseada em transparéncia aumenta a credibilidade ¢ melhora as
relagdes com stakeholders. No contexto da Guaxima, a comunicagdo & continua ¢ aberta,
fortalecendo tanto o ambiente interno quanto as parcerias externas, essencial para assegurar que a
governanga corporativa funcione em sinergia com as expectativas dos diversos publicos da

cmpresa.

Responsabilidade

QO compromisso com a responsabilidade permeia todas as a¢oes da Guaxima, integrando suas
3
praticas de ESG em cada decisdo estratégica. A responsabilidade envolve ndo apenas a

conformidade com leis e regulamentacdes, mas também a antecipagdo e mitigacio de impactos
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sociais, ambientais ¢ econdmicos gerados por suas operagdes. A empresa se empenha em
promover o bem-estar das comunidades onde atua e em implementar praticas sustentaveis que
garantam o desenvolvimento econémico aliado a preservagao ambiental, como demonstrado nos

compromissos assumidos em sua governanga ESG.

Como afirmam Carroll e Shabana (2010), empresas responsaveis tendem a performar melhor a
longo prazo, pois gerenciam riscos ¢ oportunidades de maneira eficiente. Na Guaxima, essa
responsabilidade se manifesta em projetos voltados para o uso consciente de recursos, praticas de
energia renovavel e iniciativas sociais que ampliam a inclusdo e o impacto positivo nas
comunidades locais. A governanga robusta ¢ a gestio ativa de riscos 3o elementos fundamentais

desse processo, fortalecendo o compromisso da empresa com um legado sustentavel.

Respeito

Respeito ¢ um dos valores centrais que orientam as operacdes ¢ as relagcdes da Guaxima. Esse
valor esta intrinsecamente ligado a valorizagdo das pessoas, independentemente de suas fungdes
ou papéis. A empresa se¢ dedica a criar um ambiente inclusivo ¢ colaborativo, onde todos os
colaboradores e parceiros se sintam ouvidos ¢ valorizados. A promogéao da diversidade ¢ da

inclusdo é uma prioridade, enriquecendo a cultura organizacional ¢ estimulando a inovagéao.

No dia a dia, a Guaxima traduz respeito em politicas de igualdade de oportunidades e praticas
justas de trabalho. A empresa busca entender e atender as necessidades dos seus clientes e
colaboradores, promovendo relagdes humanas pautadas pelo didlogo e pela empatia. Como
enfatizam Palanski e Yammarino (2007), o respeito dentro das organizagdes ¢ um fator essencial
para a satisfagdo ¢ o desempenho dos colaboradores, elementos que a Guaxima incorpora ao

fomentar um ambiente de trabalho saudavel e produtivo.
4 - PRINCIPIOS DE ETICA E CONDUTA
Conduta Profissional

Na Guaxima Engenharia Ltda, a conduta profissional esta alicergada em padrdes éticos que
refletem a importancia da integridade e do respeito mutuo em todas as suas operagdes. Cada
colaborador ¢ visto como um embaixador dos valores da empresa, e suas agdes devem refletir o
compromisso da Guaxima com a transparéncia, responsabilidade e justiga. A aderéncia a uma

comunicacio respeitosa e clara, o cumprimento rigoroso de prazos e amanutencio de um ambiente
8



de trabalho colaborativo sdo exigéncias fundamentais. Esse compromisso cria um ambiente
saudavel, livre de discriminagdo e alinhado com as melhores praticas de ESG adotadas pela

cmpresa.

A conduta ética também se estende a resolugio de conflitos, tanto internos quanto externos. A
Guaxima adota mecanismos proativos para tratar conflitos de maneira construtiva, garantindo
que nenhuma decisfo comprometa a integridade da empresa ou dos envolvidos (Kidder, 2009). A
existéncia de canais de comunicagdo abertos e confidenciais, como aqueles ja integrados a
governanga da empresa, fortalece essa abordagem, assegurando que todas as preocupagdes sejam

ouvidas e tratadas de forma justa e transparente.

Responsabilidades Eticas dos Funcionarios

Os colaboradores da Guaxima tém a responsabilidade de adotar comportamentos éticos que vao
além de suas obrigagdes contratuais. Isso envolve a protegido de informagdes confidenciais, o
cumprimento das diretrizes internas e a promogio ativa de praticas justas em suas interagdes
diarias. Como destacado nos documentos internos da empresa, o comprometimento com a
integridade faz parte da cultura organizacional e & essencial para sustentar uma operagio

sustentavel e confiavel.

A lideran¢a na Guaxima ¢é vista como um elemento essencial na promogao de uma cultura ética
robusta. Como enfatizado por Brown ¢ Trevifio (2006), lideres éticos ndo apenas supervisionam,
mas também exemplificam os valores da organizagio, agindo como modelos ¢ inspirando
comportamentos semelhantes em toda a equipe. A empresa reforga essa responsabilidade por meio
de programas de treinamento continuo e de desenvolvimento, garantindo que cada colaborador

esteja preparado para agir de forma ética e responsavel em qualquer situagio.

Interagoes com Clientes ¢ Fornecedores

A Guaxima valoriza interagdes comerciais baseadas em justiga, honestidade ¢ respeito mutuo. A
construgio de relagdes solidas e duradouras com clientes e fornecedores € essencial para garantir

a continuidade e o sucesso de suas operagdes. A empresa espera que cada colaborador trate



parceiros comerciais com profissionalismo ¢ que todas as comunicagdes ¢ negociagdes sejam

conduzidas de maneira clara e objetiva, assegurando o cumprimento dos acordos estabelecidos.

Além disso, a Guaxima adere estritamente as suas politicas de aquisi¢do ¢ contratagio,
garantindo igualdade de oportunidades ¢ total transparéncia em seus processos. Inspirada nos
principios da Transparency International (2020), a empresa adota uma politica de tolerancia
zero a corrupgao e ao suborno, assegurando que todas as transagdes sejam conduzidas de maneira
¢tica. Essa abordagem ndo apenas protege a Guaxima de riscos legais ¢ reputacionais, mas

também fortalece a confianga ¢ credibilidade da empresa no mercado.

A Guaxima também realiza auditorias periddicas e monitoramento constante para garantir a
conformidade com as regulamentagdes ¢ os principios de ética estabelecidos. A implementagao de
praticas rigorosas de compliance ¢ governanga fortalece a seguranga das operagdes ¢ mantém a

confianga de todos os stakeholders envolvidos.
5S—-PROGRAMA DE COMPLIANCE DA GUAXIMA
Estrutura e Objetivo

O Programa de Compliance da Guaxima ¢ um dos pilares fundamentais de sua governanga
corporativa. Ele visa garantir a conformidade com as legislages vigentes, promover uma cultura
de integridade e ética, e proteger a empresa contra riscos legais e reputacionais. A estrutura do
programa ¢ robusta e integrada, abrangendo auditorias internas periddicas, campanhas de
conscientizagiio, treinamentos continuos e politicas claras que orientam a conduta dos

colaboradores e parceiros.

O compliance ¢ considerado parte essencial da estratégia organizacional ¢ esta diretamente
alinhado as metas de ESG da empresa. A implementagio de uma governanga forte e transparente
assegura que todos os processos e operagdes estejam em conformidade com a Lei Anticorrupgio
(Lein® 12.846/2013), a Lei Geral de Protecio de Dados (LGPD) e a Lei de Acesso a Informagio

(LAI), promovendo um ambiente seguro ¢ ético para a operagio da Guaximasabilidades

A Guaxima estruturou seu programa de compliance por meio de comités especializados,
garantindo que as praticas de conformidade sejam supervisionadas e atualizadas conforme
necessario. O Comité de Compliance ¢ responsavel por assegurar que todas as leis ¢
regulamentagdes sejam respeitadas, promovendo uma cultura de ética em todos os niveis da

organizagio. Além disso, o
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Comité de LGPD atua na protegio de dados pessoais, garantindo a privacidade dos stakeholders ¢

alinhando as operagdes da empresa as exigéncias da legislagao .

O Conselho de Admas atividades desses comités ¢ avalia a eficacia das politicas de compliance
por meio de auditorias periddicas. Essa estrutura integrada fortalece a transparéncia ¢ a confianga

na governanga corporativa da Guaxima.
Politicas de Whistleblowing e Protecante

A politica de whistleblowing da Guaxima é um exemplo de seu compromisso com a ética e a
transparéncia. A empresa oferece canais seguros e confidenciais para que colaboradores,
fornecedores e demais stakeholders possam relatar violagdes éticas ou de compliance. Esses canais
sao acessiveis 24 horas por dia e garantem a protegdo contra retaliagdes, reforcando a confianga

no sistema de dentincias e promovendo um ambiente corporativo integro e transparente .

As dentincias recebidas s@o analisadas pelo Comité dinvestigagdes detalhadas ¢ adota medidas
corretivas imediatas, quando necessario. O processo ¢ documentado para assegurar a transparéncia
¢ a responsabilizacido das agdes tomadas, contribuindo para a melhoria continua das praticas da

empresa.
Treinamento e Conscientizacao

O programa de compliance inclui treinames ¢ campanhas de conscientizagdo, capacitando os
colaboradores sobre as politicas internas e as leis aplicaveis. Esses treinamentos abordam temas
como ética, compliance, protecdo de dados e ESG, garantindo que todos os funciondrios

compreendam seus papéis e responsabilidades dentro da organizagao .

A empresa também promove workshops e semindrios para manter todos os colaboradores
engalizados sobre as melhores praticas de conformidade. Essa abordagem proativa é essencial para
manter uma cultura organizacional ética e sustentavel, que contribui para o crescimento e a

longevidade da Guaxima.
Auditorias e Monitoramento

A Guaxima realiza auditorias internas ¢ externas regularmente para mo programa de compliance
¢ identificar oportunidades de melhoria. As auditorias sdo conduzidas com base em diretrizes

estabelecidas ¢ em alinhamento com as melhores praticas internacionais, garantindo que a empresa
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esteja sempre em conformidade com as regulamentagdes aplicaveis e pronta para responder a

mudancas no ambiente de negocios .

Desse modo, o programa de compliance da Guaxima é uma demonstragdo clara de seu
compromisso com a ética, a transparéncia orativa. Ao integrar praticas robustas de conformidade
as suas operacdes diarias, a empresa fortalece sua governancga e garante a sustentabilidade de
suas atividades no longo prazo. O envolvimento ativo de todos os niveis da organizagdo &
essencial para que a Guaxima continue a ser uma referéncia em integridade e boas praticas no

mercado .

6 - GESTAO AMBIENTAL

Politicas de Sustentabilidade Ambiental

Na Guaxima Engenharia Ltda., a sustentabilidade ¢ um compromisso central que orienta todas as
operagdes, desde a escolha de fornecedores até a implementagio de projetos que minimizem
impactos ambientais e contribuam para um futuro mais equilibrado. A abordagem da Guaxima
esta alinhada as melhores praticas internacionais, como a Agenda 2030 para o
Desenvolvimento Sustentavel ¢ o Acordo de Paris, priorizando a gestio de carbono ¢ agdes

regenerativas.

A empresa adota uma estratégia de sustentabilidade robusta com foco em praticas que promovam
resgate de carbono, seja por meio de projetos de reflorestamento em areas impactadas por suas
operagdes ou pela compensacio das emissdes de CO: nas suas cadeias produtivas e de transporte.
A integragdo do ISO 14001 nos sistemas de gestio da Guaxima assegura que as operagdes
estejam em conformidade com as regulamentacdes ambientais e continuamente aprimoradas. A
transparéncia é fundamental, e a empresa publica periodicamente relatorios de sustentabilidade,

detalhando seus progressos ¢ desafios, acessiveis a todos os stakeholders.

Praticas de Reducio de Impacto Ambiental

A reducio da pegada de carbono ¢ uma prioridade estratégica para a Guaxima. A empresa
investe em tecnologias de ponta, como sistemas de monitoramento automatizados, que
permitem a otimizagao das rotas de transporte ¢ o uso de veiculos elétricos ou hibridos em suas
operagdes logisticas, reduzindo emissdes. Essas iniciativas sdo sustentadas por projetos de

melhoria continua ¢ inovagio, alinhando-se¢ a visdo de sustentabilidade integrada de Porter ¢
12



Kramer (2011), que destacam como a criagio de valor compartilhado pode impulsionar a

competitividadeempresarial e o desenvolvimento sustentavel.

Além disso, a Guaxima esta comprometida com a politica de zero residuo, buscando eliminar o
envio de residuos no reciclaveis para aterros sanitarios. Isso é alcangado por meio de processos
de triagem e reciclagem rigorosos e pela implementacio de programas de economia circular,
reaproveitando materiais e residuos industriais em novos projetos. A eficiéncia energética é outra
frente essencial, com a instalagido de painéis solares ¢ o uso de equipamentos com alta eficiéncia

para reduzir o consumo de energia convencional.

Gestio de Recursos e Residuos

A gestiio eficiente de recursos e residuos na Guaxima vai além da conformidade legal e ¢é guiada
por principios de economia circular ¢ inovagdio. A empresa adota materiais reciclaveis e
biodegradaveis em suas obras ¢ incentiva seus fornecedores a seguirem os mesmos padrdes.
Programas educacionais voltados aos colaboradores e parceiros comerciais promovem a
conscientizagiio sobre a importincia de minimizar desperdicios e otimizar o uso dos recursos

naturais.

Nas operagdes diarias, sistemas automatizados controlam e ajustam o consumo de agua e energia
em tempo real, garantindo uma alocagio eficiente. Em consonancia com Hawken (2007), a
Guaxima entende que a adogdo de praticas sustentiveis ndo apenas minimiza o impacto

ambiental, mas também gera beneficios economicos de longo prazo.

Por fim, a educacio ambiental ¢ integrada 4 cultura organizacional da Guaxima. Programas de
capacitagdo continua incentivam colaboradores e fornecedores a adotarem praticas
ambientalmente responsaveis, refor¢ando o compromisso coletivo com a sustentabilidade. A
Guaxima busca liderar pelo exemplo, criando um impacto positivo e escalavel, ndo apenas em

suas operagOes diretas, mas em toda a cadeia produtiva.
7 - RESPONSABILIDADE SOCIAL
Engajamento Comunitario e Filantropia

Na Guaxima Engenharia Ltda., o impacto positivo nas comunidades onde operamos & um pilar

essencial de nossa estratégia de responsabilidade social. Nao medimos o sucesso apenas
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por indicadores financeiros, mas também pela transformagao que promovemos nas regides em que
atuamos. O engajamento comunitirio ¢ uma expressdo concreta de nosso compromisso com o
desenvolvimento sustentavel, sendo materializado por meio de iniciativas de voluntariado
corporativo, apoio a projetos educacionais € sociais, ¢ parcerias estratégicas com organizagdes do
terceiro setor. Inspirando-se nas diretrizes de Kotler ¢ Lee (2005), essas agdes ndo apenas
melhoram as condigdes de vida nas comunidades, mas também fortalecem a relagéio de confianca

entre a empresa e seus stakeholders.

Entre nossas praticas, destacamos eventos de arrecadacio de fundos e campanhas de
conscientizaciio, que sfo organizados em colaboragdo com lideres comunitarios para garantir a
identificagio das necessidades reais locais. Um exemplo disso € o apoio a projetos alinhados com
nossa estratégia ESG, como programas que promovem eficiéncia energética e inclusiao digital
em areas vulneraveis. A transparéneia ¢ fundamental em todas as nossas agdes, ¢ mantemos uma
politica de comunicagio clara para que todas as partes interessadas possam acompanhar o impacto
gerado. Essa transparéncia, além de incentivar maior envolvimento, consolida nosso compromisso

de longo prazo com o bem-estar comunitario.

Direitos Humanos e Trabalhistas

Na Guaxima, o respeito pelos direitos humanos e trabalhistas ¢ um principio inegociavel e
integra todas as etapas de nossa operagdo. Adotamos rigorosamente as normas da Organizagao
Internacional do Trabalho (OIT), assegurando condigdes de trabalho justas, seguras ¢ inclusivas
para nossos colaboradores ¢ parceiros. Esse compromisso vai além do cumprimento da legislagéo:
buscamos cultivar um ambiente que valorize a dignidade ¢ o respeito em todas as interagdes,

promovendo uma cultura de responsabilidade coletiva.

Para garantir a conformidade ¢ reforgar esses principios, oferecemos treinamentos continuos ¢
workshops para nossos gestores e colaboradores, abordando temas como direitos trabalhistas,
assédio moral e igualdade de oportunidades. Esses programas sio projetados para fortalecer a
conscientizagiio e criar um ambiente livre de discriminagfio ou abusos, como sugerido por Senge
(1990) na promogio de uma cultura de aprendizado organizacional continuo. Além disso, a
Guaxima implementa politicas preventivas, como canais de dentincia seguros, garantindo que

todos possam reportar irregularidades sem medo de represalias.
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Diversidade e Inclusio

A promogio da diversidade e inclusdo é um valor essencial e estratégico para a Guaxima,
contribuindo para um ambiente de trabalho mais inovador e colaborativo. Nossas politicas de
recrutamento ¢ promogio sido pautadas pela igualdade de oportunidades, independentemente de
género, ¢tnia, idade, deficiéncia, orientagao sexual ou qualquer outra caracteristica individual.
Conforme destacado por Cox e Blake (1991), a diversidade traz vantagens competitivas,
promovendo criatividade e eficicia organizacional, além de enriquecer nossa compreensio dos

mercados em que atuamos.

Mantemos uma cultura inclusiva, revisando regularmente nossas politicas para garantir que
estejam alinhadas com as melhores praticas e evolugdes sociais. Além disso, estabelecemos
programas de mentoria e redes de apoio para incentivar a incluséo ¢ o desenvolvimento de
talentos sub-representados dentro da organizagdo. Esses programas nao apenas promovem o
crescimento individual, mas também ampliam nossa capacidade de inovagdo e adaptabilidade em

um mercado dindmico.

Nossa abordagem inclusiva também se estende a parceiros e fornecedores, que sdo incentivados a
adotar praticas similares, ampliando o impacto positivo da Guaxima em toda a sua cadeia de
valor. Em cada agdo, buscamos liderar pelo exemplo, demonstrando que diversidade e incluséo
sdo fundamentais para o crescimento sustentavel ¢ a construgao de um futuro mais justo e

equitativo.
8 - GOVERNANCA CORPORATIVA NA GUAXIMA ENGENHARIA LTDA.
Estruturas e Praticas de Governanca

Na Guaxima Engenharia Ltda., implementamos uma estrutura robusta de governanca
corporativa que visa assegurar a eficiéncia operacional, a conformidade regulatoria ¢ a protecgio
dos interesses de todos os stakeholders. Com base nas melhores praticas descritas por Cadbury
(1992), nossas estruturas de governanca promovem uma tomada de decisio clara, ética e
transparente, garantindo que as operagdes reflitam os principios de integridade ¢

sustentabilidade.

Nosso modelo de governanga inclui a criagio de comités especializados, como o Comité de
Auditoria, Comité de Etica e o Comité ESG, que orientam a gestdo em areas criticas, como

mitigacdo de riscos e sustentabilidade. O Comité ESG, em particular, reflete o compromisso da
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Guaxima com responsabilidades ambientais, sociais e de governanca, alinhando as operagdes
da empresa as demandas por impacto positivo na sociedade e no meio ambiente. A independéncia
¢ a diversidade nas instincias de governanga garantem decisdes imparciais, assegurando que os interesses

de todos os stakeholders sejam respeitados e alinhados ao propésito estratégico da empresa.

Além disso, nossas politicas rigorosas de governanga previnem conflitos de interesse ¢ fortalecem
a confianga na tomada de decisdes. A estruturagdo clara de responsabilidades promove um
ambiente que valoriza a transparéncia e responsabilidade em todas as transagdes, como

destacado em nossa politica de ESG e nos principios normativos adotados pela empresa.

Papéis e Responsabilidades do Conselho

O Conselho de Administracao da Guaxima desempenha um papel essencial na defini¢ao da
estratégia ¢ na supervisdo da execuglo das operagdes da empresa, seguindo as diretrizes
apresentadas por Monks e Minow (2011). O Conselho ¢ responsavel por aprovar politicas-chave
¢ assegurar que a gestio siga os principios de compliance ¢ ESG estabelecidos, garantindo que a

sustentabilidade ¢ a resiliéncia operacional sejam pilares da estratégia organizacional.

A selecio dos membros do Conselho ¢ baseada em competéncias técnicas e experiéncia pratica,
alinhadas as necessidades da empresa, reforgando a capacidade de tomar decisdes estratégicas
informadas. Realizamos regularmente treinamentos e atualizacdes para que nossos conselheiros
acompanhem as mudangas regulatorias ¢ as tendéncias de mercado, permitindo que a Guaxima

atue de forma proativa e competitiva no setor de engenharia e infraestrutura.

O Conselho também tem a responsabilidade de avaliar riscos e implementar controles internos
eficazes. As praticas de governanca da Guaxima s3o projetadas para serem adaptaveis,
assegurando que mudangas na regulamentagdo ou no mercado sejam rapidamente absorvidas pela

organizagio.

Transparéncia e Prestacao de Contas

A transparéncia ¢ um dos valores centrais da governanga corporativa na Guaxima.
Comprometemo- nos a manter todos os stakeholders informados sobre nossas operag¢des, por

meio de relatorios regulares e reunides abertas, garantindo clareza e acesso a informacio. Essa
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abordagem ¢ fundamental para fortalecer a confianca nas relagdes com nossos investidores,

clientes e colaboradores.

Inspirando-se nas diretrizes da Lei Sarbanes-Oxley (2002), adotamos praticas rigorosas de
divulga¢io financeira e operacional, garantindo que todas as informag¢des compartilhadas sejam
precisas, completas e tempestivas. Nossos processos de prestagdo de contas sdo apoiados por
auditorias internas e externas independentes, assegurando que todas as operagdes estejam em

conformidade com as normativas legais e padrdes éticos mais elevados.

Além disso, a transparéncia ¢ integrada em todas as agdes de governanga ¢ ESG, reforgando o
compromisso da Guaxima com a responsabilidade corporativa. Este processo continuo de
avaliacio e verificagdo permite que a empresa se adapte rapidamente as mudancas, garantindo

integridade e responsabilidade em todas as decisdes e operagdes.

A governanga da Guaxima nio apenas atende as expectativas regulatorias, mas também promove
uma cultura organizacional baseada na confianca e responsabilidade, consolidando nossa

posi¢dio como uma empresa comprometida com a criagio de valor sustentavel a longo prazo.

9 - GESTAO DE RISCOS NA GUAXIMA ENGENHARIA LTDA.

Identificacio e Avaliacao de Riscos

A Guaxima Engenharia Ltda. adota uma abordagem sistematica e integrada para a
identificacdo e avaliacido de riscos, garantindo que todos os riscos operacionais, financeiros,
legais, regulatorios e estratégicos sejam analisados de forma continua. A gestdo eficiente dos
riscos ¢ uma base essencial para a sustentabilidade ¢ resiliéncia da empresa no longo prazo.
Utilizamos ferramentas avangadas, como analises SWOT (Forcas, Fraquezas, Oportunidades
e Ameacas) ¢ PEST (Politico, Econémico, Social e Tecnologico), que permitem mapear riscos

internos ¢ externos que possam impactar nossos negdcios.

Nossa abordagem busca alinhar a gestio de riscos as melhores praticas globais, conforme discutido
por Kaplan ¢ Mikes (2012), que destacam a importancia de uma estratégia de gestao de riscos
estruturada para evitar surpresas e promover estabilidade. Este processo continuo ¢ fundamental
para que a Guaxima possa se antecipar as mudangas ¢ responder dinamicamente a mnovas
oportunidades e desafios. Além disso, a intera¢io entre as areas operacionais e o Conselho de
Administracéo fortalece o processo de monitoramento e garante que decisdes sejam tomadas com

base em uma visdo completa dos riscos e das contingéncias.



Mitigacao e Contingéncias

Apo6s a identificagio dos riscos, a Guaxima Engenharia Ltda. implementa estratégias de
mitigacio especificas para reduzir ou eliminar os impactos identificados. As estratégias de
mitigagdo sdo ajustadas de acordo com a gravidade e a probabilidade de ocorréncia,
abrangendo desde a diversificacao de portfolio e melhorias na infraestrutura de seguranca

até a revisio de politicas de compliance ¢ o reforgo das praticas de governanca e ESG.

Acompanhamos de perto essas estratégias por meio de sistemas de controle interno, conforme
recomendado pelo COSO (Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway
Commission). Essas medidas garantem eficacia continua e permitem que ajustes sejam feitos de

forma proativa para manter a resiliéncia organizacional.

Além das medidas de mitigagdo, a Guaxima desenvolve planos de contingéncia que sio
ativados rapidamente em caso de materializagdo de riscos. Esses planos tém o objetivo de
proteger os recursos criticos e garantir a continuidade operacional. A preparagio antecipada
¢ essencial para minimizar interrupgdes ¢ proteger os interesses de nossos stakeholders,

sustentando assim a sustentabilidade a longo prazo da empresa.

Plano de A¢iio para Riscos Corporativos

Nosso Plano de A¢ido para Riscos Corporativos define claramente as acdes que serdo tomadas
em resposta a riscos identificados. Ele é um elemento central da estratégia de gestao de riscos
da Guaxima e ¢é revisado regularmente para garantir sua relevancia diante das mudancas no
ambiente de negocios e nas prioridades estratégicas da empresa. O plano inclui a designagio de
responsabilidades especificas, cronogramas detalhados para a implementagio de medidas de

mitigagdo ¢ indicadores-chave de desempenho (KPIs) para monitorar o progresso.

Aimplementacio eficaz desse plano depende do envolvimento de todos os niveis da organizagio,
desde a alta gestdo até as equipes operacionais. Para assegurar que cada membro esteja preparado,
realizamos treinamentos periodicos focados nas agdes previstas no plano, fortalecendo a

consciéncia sobre riscos e as habilidades necessarias para agir de forma eficiente e coordenada.

Esse processo garante que a Guaxima Engenharia Ltda. ndo apenas identifique ¢ monitore
riscos, mas também gerencie de forma proativa qualquer situagio adversa. Ao promover uma

cultura de responsabilidade e resiliéncia, protegemos nossos ativos ¢ maximizamos o valor
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para nossos stakeholders, alinhando a gestao de riscos com nossos objetivos estratégicos e nossa

missdo ESG.
10. Conflitos de Interesse na Guaxima Engenharia I.tda.
Identificacio de Conflitos

Na Guaxima Engenharia Ltda., a identificacdo proativa de conflitos de interesse ¢ essencial
para preservar a integridade das operacoes e a confianca dos stakeholders. Conflitos de
interesse podem ocorrer quando interesses pessoais ou obrigacoes externas de um colaborador
interferem, ou aparentam interferir, nos interesses corporativos da empresa. A Guaxima
reconhece que esses conflitos podem surgir de diversas maneiras, como relacdes pessoais,
investimentos financeiros ou envolvimento em outras organizacdes que influenciem decisdes

internas.

Para assegurar que conflitos sejam identificados e tratados prontamente, a empresa exige que todos
os colaboradores facam declaragdes periodicas de interesses. Essa pratica permite que potenciais
conflitos sejam identificados ¢ avaliados de forma transparente. Além disso, sdo realizadas sessdes
de capacitacio continua, onde os funcionarios aprendem a reconhecer e lidar com situagdes que
possam configurar um conflito de interesse, alinhando-se as diretrizes éticas corporativas
estabelecidas. A literatura de Trevifio e Nelson (2017) destaca que a transparéncia e a
comunicacio aberta sido fundamentais para mitigar riscos éticos e preservar a confianga

organizacional.

Manejo e Resoluciio de Conflitos

Uma vez identificado um conflito, a Guaxima Engenharia Ltda. adota procedimentos
estruturados para manejo e resolucao. Primeiramente, é feita uma analise da gravidade do
conflito, com o objetivo de determinar as agdes necessarias para mitiga-lo. Essas a¢gdes podem
incluir realocaciio de tarefas, ajuste nas responsabilidades de supervisiio ou, em casos mais

delicados, a exclusao do colaborador de decisdes especificas.

Para garantir que o processo de resolugdo seja justo e transparente, a Guaxima conta com um
Comité de Etica, responsavel por avaliar e deliberar sobre casos mais complexos. Esse comité
atua como guardido da integridade organizacional, assegurando que todas as decisdes estejam

alinhadas aos valores corporativos e as regulamentacdes aplicaveis. A governanga robusta
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nesse processo reforca a importiancia de que os conflitos sejam tratados ndo apenas como
questdes operacionais, mas como aspectos fundamentais da ética e da responsabilidade

empresarial.

Politicas para Presentes e Hospitalidade

As politicas para presentes e hospitalidade na Guaxima Engenharia Ltda. sio elaboradas para
prevenir tentativas de influéncia indevida ¢ garantir que nenhum colaborador se coloque em
situacdes que comprometam a imparcialidade da empresa. A empresa adota limites claros para
a aceitacao de presentes e hospitalidade oferecidos por fornecedores, clientes ou outras partes
interessadas. O objetivo & evitar tanto a percepcio de favorecimento quanto a criagio de

obrigacdes reciprocas, que possam comprometer a tomada de decisio ética.

Todos os presentes recebidos que excedam um valor nominal predefinido devem ser reportados
ao departamento de compliance, garantindo transparéncia. Exce¢les a essa politica s6 podem
ser concedidas mediante aprovacio formal da gestio, seguindo critérios objetivos e
documentados. Além disso, a Guaxima promove regularmente treinamentos sobre as diretrizes
para presentes e hospitalidade, assegurando que todos os colaboradores compreendam as

praticas aceitaveis e as expectativas éticas.

A adogio de politicas claras e controles rigorosos sobre presentes e hospitalidade é fundamental
para proteger a integridade da empresa e reforgar a confianga dos stakeholders. A governanga
transparente ¢ a comunicagio continua sfo elementos essenciais para garantir que todas as
interacoes externas estejam em conformidade com os principios éticos corporativos e com o

framework de controle interno recomendado pelo COSO.

A Guaxima Engenharia Ltda. se compromete a manter uma cultura de integridade e
responsabilidade, onde conflitos de interesse sio identificados e resolvidos de forma transparente
e justa. A gestfio responsavel desses conflitos é essencial para preservar a confianca de nossos
stakeholders e garantir que as operagdes da empresa sejam conduzidas de acordo com altos

padrdes éticos e legais.

11. Confidencialidade e Protecio de Dados na Guaxima Engenharia Ltda.



Seguranca da Informacio

A seguranc¢a da informacio ¢ uma prioridade fundamental na Guaxima Engenharia Ltda.,
assegurando tanto a protegdo dos atives corporativos quanto a integridade dos dados
confidenciais de clientes, parceiros e colaboradores. A empresa implementa uma infraestrutura
robusta de seguranca, que integra barreiras fisicas e digitais para evitar o acesso néo autorizado,
além de mitigar riscos de perda ou danos. A Guaxima utiliza tecnologias de ponta, como
criptografia avancada, firewalls, e sistemas de detec¢do e prevenciao de intrusdes, que sio
atualizados regularmente para acompanhar o cenario de ameagas cibernéticas em constante

evolugdo (ISO/IEC 27001).

Além das solugdes tecnologicas, a conscientizaciao e formagao continua dos colaboradores sdo
elementos essenciais para manter um ambiente seguro. Através de treinamentos periodicos, os
funcionarios aprendem a identificar riscos, como e-mails fraudulentos (phishing), aimportancia
de utilizar senhas fortes, ¢ os procedimentos adequados para lidar com informacoes sensiveis.
Esta abordagem integrada promove uma cultura organizacional centrada na seguranca da
informacio, na qual cada colaborador assume um papel ativo na prote¢ao dos dados criticos da

empresa, alinhando-se aos padrdes da ISO/IEC 27001.

Proteciio de Dados Pessoais

A proteciio de dados pessoais ¢ tratada com a maxima seriedade na Guaxima Engenharia Itda.,
que adota uma abordagem rigorosa de conformidade com a Lei Geral de Protecio de Dados
(LLGPD) e com outras regulamentac¢des internacionais, como o Regulamento Geral de Protecio
de Dados (GDPR) da Unido Furopeia. A empresa estabelece politicas claras e procedimentos
detalhados para a coleta, tratamento, armazenamento ¢ descarte de dados pessoais, assegurando
que todas as operagdes sejam transparentes e orientadas pelo consentimento explicito dos

titulares dos dados.

A nomeagdo de um Encarregado de Protecio de Dados (Data Protection Officer - DPO)
garante a supervisdo continua das praticas de protecio de dados da Guaxima. O DPO ¢
responsavel por auditar processos internos, assegurar o cumprimento das legislagdes e atuar
como ponto de contato entre a empresa ¢ as autoridades regulatorias. Além disso, os titulares
de dados possuem total controle sobre suas informagdes, com a possibilidade de acesso,

correciio ou exclusio dos dados pessoais, conforme assegurado pela LGPD ¢ pelo GDPR.
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Responsabilidades de Confidencialidade

Na Guaxima Engenharia Itda., cada colaborador e parceiro é responsavel por manter a
confidencialidade das informagdes as quais tem acesso. A confidencialidade abrange tanto
informacdes comerciais sensiveis quanto segredos comerciais ¢ ¢ essencial para preservar a
confianga entre a empresa ¢ seus stakeholders. As politicas de confidencialidade aplicam-se a todas
as formas de comunicagio, incluindo documentos fisicos e dados digitais, ¢ garantem que todos

compreendam suas responsabilidades na protegdo das informagdes empresariais.

Todos os funcionarios e fornecedores devem assinar termos de confidencialidade antes de miciar
qualquer colaboragdio. Estes acordos refor¢am as expectativas da empresa e estabelecem as
sang¢des aplicaveis em caso de violagdo. A Guaxima também realiza auditorias periodicas para
verificar a aderéncia as politicas de confidencialidade, assegurando que todas as praticas estejam

alinhadas com os mais altos padrdes éticos e legais.

A gestio eficaz da confidencialidade é reforgada pelas diretrizes propostas por Luciano Floridi
(2013), que discute a ética da informagdo ¢ a importancia de politicas bem delincadas para
preservar a integridade dos dados no contexto digital. Além disso, Bruce Schneier (2015) alerta
para os riscos associados a coleta massiva de dados, reforcando a importancia de praticas solidas

de protegio e seguranga.

Conformidade com Normas e Regulamentacoes

A Guaxima Engenharia Itda. alinha suas praticas as mormas internacionais de prote¢io de
dados e seguranga da informagio, como as diretrizes da OCDE e o framework COSO para
controle interno. Esses referenciais fomecem uma base para garantir que a empresa esteja
preparada para lidar com riscos cibernéticos ¢ para proteger dados em conformidade com os

padrdes globais.

Com essas agdes integradas, a Guaxima demonstra seu compromisso ndo apenas com a
conformidade legal, mas também com a confianca e segurang¢a dos dados de seus stakeholders.
A governanga robusta e a transparéncia em suas praticas sfo essenciais para consolidar sua
reputagio como uma empresa confiavel e inovadora no mercado, promovendo a sustentabilidade

operacional e a integridade organizacional.



Referéncias Integradas

o ISO/IEC 27001: Norma internacional para gestdo da seguranca da informagio, fornecendo

diretrizes para a criacdo de sistemas de controle.

e LGPD e GDPR: Regulamentagdes que estabelecem direitos sobre o tratamento de dados

pessoais e padrdes para conformidade global.

e Floridi, L. (2013). The Ethics of Information: Uma analise profunda sobre a ética da

informacio e sua aplicagiio na gestdo de dados.

e Schneier, B. (20135). Data and Goliath: Discussido sobre a coleta massiva de dados e os

riscos para a privacidade no ambiente digital.
12. Comunicacio e Relacionamento com Stakeholders na Guaxima Engenharia Ltda.
Comunicacio Transparente

A Guaxima Engenharia Ltda. adota a transparéncia como principio fundamental em seu
relacionamento com stakeholders. Acreditamos que uma comunicagio clara ¢ honesta & essencial
para fortalecer a confianca ¢ demonstrar nosso compromisso com integridade e
responsabilidade corporativa. Nossas politicas garantem que clientes, investidores, funcionarios
¢ a comunidade recebam informagodes consistentes, precisas e tempestivas sobre operagdes,

desempenho financeiro ¢ iniciativas de governanca e ESG.

Inspirando-se no pensamento de Michael Porter (19835) sobre estratégia competitiva, a
transparéncia ndo ¢ apenas uma obrigagdo ética, mas uma vantagem estratégica que diferencia a
empresa no mercado. Esse compromisso se reflete em relatorios periodicos, atualizacoes
publicas de sustentabilidade ¢ na participagio ativa em iniciativas ESG, onde compartilhamos
tanto progresso quanto desafios. Além de atender a requisitos regulatorios, essas praticas
permitem decisdes informadas ¢ promovem um dialogo continuo e construtivo com as partes

interessadas.

Engajamento com Stakeholders

O engajamento com stakeholders ¢ central para a estratégia da Guaxima, pois permite uma

compreensio profunda das expectativas da comunidade e identifica oportunidades para melhorias
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continuas. A abordagem da empresa segue os principios da criagio de valor compartilhado,
considerando que cada grupo de stakeholders traz perspectivas unicas que podem contribuir para

o crescimento sustentavel e a inovagio da organizagdo.

Conforme proposto por Edward Freeman (1984) em sua teoria dos stakeholders, o envolvimento
com todos os grupos impactados é crucial para o sucesso a longo prazo. A Guaxima promove
foruns, consultas publicas e mesas redondas, facilitando a participacio ativa de stakeholders e
promovendo um ambiente de respeito e colaboracio. Através dessas interagdes, ndo apenas
ouvimos, mas integramos sugestdes relevantes em nossas decisdes estratégicas, alinhando os

interesses da empresa com as expectativas sociais e ambientais.

Canais de Comunicaciio e Feedback

Para assegurar uma comunicagdo eficiente, a Guaxima Engenharia Ltda. disponibiliza
multiplos canais para didlogo ¢ feedback. Utilizamos ferramentas como intranet corporativa,
newsletters, e-mails diretos e plataformas de midia social para compartilhar atualizagdes
regulares sobre as operagdes e o desempenho da empresa. Além disso, mantemos um canal
aberto e seguro para denuncias e feedback, garantindo que todas as vozes sejam ouvidas e

que preocupagdes sejam tratadas de forma agil ¢ ética.

O conceito de feedback como parte essencial da gestdo € reforgado por Peter Drucker (1954),
que destacou a importancia desses sistemas para a aprendizagem organizacional ¢ a melhoria
continua. Og canais de feedback da Guaxima sido projetados para ser acessiveis e anonimos,
sempre que necessario, assegurando que colaboradores ¢ parceiros se sintam seguros para
compartilhar preocupacdes ou recomendacdes. Isso promove um ambiente de confianca

mutua e transparéncia, alinhando praticas internas com as expectativas dos stakeholders.

Integraciao da Comunicacio com a Estratégia de ESG

Nossa comunicagiio transparente ¢ o engajamento ativo com stakeholders sio pilares fundamentais
da estratégia ESG da Guaxima. Através dessas iniciativas, garantimos que nossa operagio seja
ética, sustentavel e orientada para o futuro. Mantemos nossos stakeholders informados e
envolvidos na jornada da empresa, reforcando nossa reputagio como uma organizacio

confiavel e responsavel no mercado.



A Guaxima acredita que a exceléncia na comunicaciio ¢ essencial ndo apenas para atender as
demandas do mercado e dos reguladores, mas também para fortalecer nosso compromisso com a

sustentabilidade ¢ com a criacao de valor compartilhado para todas as partes interessadas.

Referéncias Integradas

o Porter, M. E. (1985). Competitive Advantage: Creating and Sustaining Superior
Performance. Porter explora como a transparéncia pode ser uma vantagem competitiva e

uma ferramenta estratégica para diferenciar empresas no mercado.

o Freeman, R. E. (1984). Strategic Management: A Stakeholder Approach. Freeman destaca
a importancia do envolvimento ativo dos stakeholders para a sustentabilidade ¢ o sucesso

a longo prazo.

o  Drucker, P. F. (1954). The Practice of Management. Drucker argumenta que sistemas de
feedback sdo essenciais para a aprendizagem organizacional ¢ a melhoria continua,

garantindo eficiéncia e adaptabilidade em um ambiente dinamico.
13. Violacdes e Sancoes
Processo de Denincia

A Guaxima Engenharia Ltda. mantém um sistema claro e acessivel para a denuincia de violagdes
éticas e de compliance, fundamentado na criagdo de uma cultura corporativa que valoriza a
transparéncia e a responsabilidade. Seguindo as diretrizes da OECD (2015), o sistema permite que
funcionarios, parceiros e outras partes interessadas facam dentincias de forma segura e sem medo
de retaliagdo, garantindo protegio aos denunciantes de boa fé. As dentincias podem ser feitas por
meio de canais diversificados, como uma linha direta anénima, um portal digital e a comunicagao
direta com supervisores ou com o departamento de compliance. Além disso, sessdes regulares de
treinamento orientam os colaboradores sobre o uso adequado desses canais, refor¢ando a

importancia de uma atuagao ética e proativa.

Investigaciio de Violacdes



Uma vez recebida uma denuncia, Guaxima adota um rigoroso procedimento de investigagao,
conduzido pela equipe de compliance em parceria com o departamento juridico. De acordo com
Trevifio e Weaver (2003), esse processo deve ser conduzido com imparcialidade e respeito aos
principios de confidencialidade e justica, promovendo a confianga dos envolvidos. Toda a
investigagio ¢ documentada meticulosamente para garantir transparéncia ¢ responsabilidade nas

acOes realizadas.

Dependendo da complexidade e gravidade da denuncia, investigagdes externas podem ser
necessarias para assegurar a objetividade ¢ alinhamento com as leis aplicaveis. A contratagdo de
auditores independentes e consultores especializados também & parte do processo, seguindo as

melhores praticas de governanga recomendadas pela OECD (2015).
Consequéncias e Sancoes Disciplinares

Para lidar com violagbes confirmadas do Codigo de Ftica e Compliance, Guaxima mantém um
quadro de sangdes claramente definido, aplicado de forma consistente e justa. Como destacado
por Kaptein (2011), sangdes adequadamente aplicadas ndo apenas refor¢am o compromisso com
a integridade, mas também atuam como um elemento dissuasorio eficaz contra futuras violagdes.
Dependendo da gravidade da infragdo, as sangdes podem incluir adverténcias formais, suspensao,

demissdo ou, em casos mais graves, encaminhamento as autoridades judiciais competentes.

Além das medidas punitivas, Guaxima busca corrigir eventuais falhas sistémicas que possam ter
facilitado as infragdes. Procedimentos internos sao revisados ¢ aprimorados constantemente para
prevenir a reincidéncia e promover uma cultura de conformidade e melhoria continua, como
sugerido por Trevifio e Weaver (2003). A empresa reforga sua responsabilidade em manter uma
operagio empresarial que nfo apenas cumpra com as leis, mas também fortalega um ambiente de

trabalho positivo e seguro para todos.
Reflexao e Melhoria Continua

Em consoniancia com as diretrizes da OECD (2015) e as melhores praticas de governanca,
Guaxima adota uma abordagem de aprendizado continuo a partir das situagdes de violagio
identificadas. A empresa nio apenas aplica sangdes, mas também se engaja na analise critica das
causas subjacentes, ajustando politicas e procedimentos para garantir a eficacia do sistema de
compliance. Essa abordagem proativa assegura a evolugao constante da cultura corporativa ¢ o
alinhamento com os mais altos padrdes éticos e legais, promovendo um ambiente de confiancga e

integridade que sustenta sua reputagdo no mercado.



Essa estrutura integrada de violagdes e sangdes fortalece o compromisso da Guaxima Engenharia
Itda. com os principios de ética e transparéncia, consolidando uma gestio empresarial que

promove a confianga dos stakeholders e a sustentabilidade dos negocios a longo prazo.
14. Treinamento e Desenvolvimento
Programas de Educagio em Etica e Compliance

A Guaxima Engenharia Ltda. reconhece que a educagido continua ¢ essencial para fortalecer sua
cultura de integridade e conformidade. Nossos programas de educagio em ética e compliance sdo
cuidadosamente projetados para engajar todos os colaboradores, desde a alta diregao até a linha de
frente. Como apontam Trevifio e Nelson (2014), a eficacia desses programas esta na capacidade
de promover uma compreensio profunda ndo apenas das normas formais, mas dos principios que

orientam decisdes éticas em cendrios complexos.

Esses treinamentos garantem que todos compreendam as responsabilidades legais ¢ os padroes
internos de conduta, reforgando a importancia da transparéncia e da prevengdo de riscos. Além
disso, os programas sdo atualizados regularmente para refletir mudangas regulatorias e novas
praticas de mercado, garantindo que cada colaborador esteja preparado para atuar de maneira ética

¢ responsavel em um ambiente dinamico ¢ regulado.
Treinamentos em ESG (Environmental, Social, and Governance)

O compromisso com ESG ¢é um pilar estratégico na Guaxima Engenharia, e isso se reflete na
implementagao de treinamentos especificos que abrangem as trés dimensdes fundamentais: meio
ambiente, responsabilidade social e governanga corporativa. Seguindo as diretrizes da Global
Reporting Initiative (GRI), capacitamos os colaboradores para adotar praticas que promovam

sustentabilidade ambiental, eficiéncia energética, equidade social ¢ governanga responsavel.

Os treinamentos incluem workshops sobre gestio ambiental e uso eficiente de recursos, além de
sessOes dedicadas a fortalecer a inclusdo ¢ a diversidade no ambiente de trabalho. Como parte das
iniciativas de governanga, nossos colaboradores recebem orientagdo sobre processos decisorios
transparentes e prestagdo de contas, promovendo uma cultura de integridade que vai além do

cumprimento normativo.

Avaliacio de Competéncias e Feedback Continuo



A Guaxima Engenharia adota um sistema continuo de avaliagdo de competéncias para garantir a
eficacia dos treinamentos e o desenvolvimento sustentavel das habilidades dos colaboradores. Este
processo de avaliagdo permite identificar lacunas de conhecimento e necessidades de
desenvolvimento adicional, seguindo a abordagem de aprendizado organizacional proposta por
Garvin (1993). A aprendizagem continua & incentivada por meio de ciclos de feedback, onde

colaboradores e gestores discutem desempenho, desafios e oportunidades de melhoria.

Implementamos ferramentas especificas para medir o impacto dos treinamentos ¢ alinhar as
competéncias desenvolvidas com as metas estratégicas da empresa. Esse sistema garante que a
educagdo em ética, compliance ¢ ESG nao seja apenas um processo pontual, mas uma pratica
integrada e continua que fortalece a capacidade da organizagdo em enfrentar desafios e se adaptar

a mudangas.
Integracio dos Programas ao Planejamento Estratégico

Na Guaxima, acreditamos que o desenvolvimento continuo de nossos colaboradores & essencial
para o alcance dos objetivos estratégicos ¢ o cumprimento de nossos compromissos ESG. Por
1850, todos os treinamentos sio cuidadosamente alinhados ao nosso planejamento estratégico e as
demandas do mercado. Como resultado, garantimos que os colaboradores nio apenas adquiram
conhecimentos tedricos, mas também desenvolvam habilidades praticas que possam ser aplicadas

em suas fungdes cotidianas ¢ na tomada de decisio estratégica.

A promogdo de uma cultura de aprendizado continuo ¢ de desenvolvimento sustentavel nos
posiciona como uma empresa de vanguarda, preparada para responder as demandas do mercado e
aos desafios regulatorios, ao mesmo tempo em que reforga nosso compromisso com a

responsabilidade social e ambiental.

Os programas de treinamento ¢ desenvolvimento da Guaxima Engenharia sdo fundamentais para
promover uma cultura ética e de responsabilidade corporativa. Com base nas melhores praticas
internacionais, como as orientacdes de Trevifio e Nelson (2014), as diretrizes da GRI e a teoriade
aprendizado organizacional de Garvin (1993), garantimos que nossos colaboradores estejam

capacitados para contribuir ativamente com o crescimento sustentavel e a resiliéncia daempresa.
15. Revisio e Atualizacio do Codigo

Processo de Revisiao



Na Guaxima Engenharia Ltda., o processo de revisio do Cédigo de Etica, Compliance ¢ ESG é
estruturado de forma meticulosa e colaborativa, garantindo que o documento se mantenha alinhado
as legislagdes vigentes, normas de mercado e expectativas dos stakeholders. A pratica de revisio
envolve a formagao de um comité multidisciplinar com representantes das areas de compliance,
juridico, recursos humanos, operagdes ¢ governanga. A inclusdo de multiplas perspectivas ¢é
essencial para que o codigo atenda as necessidades internas e externas, promovendo uma

governanga eficaz e uma cultura organizacional alinhada as melhores praticas, como destacado

por Schyft (2019).

Além disso, a participagdo de stakeholders externos, como parceiros ¢ clientes estratégicos,
fortalece a legitimidade e a eficacia do codigo. A coleta continua de feedback por meio de consultas
¢ reunides periodicas assegura que o codigo reflita ndo apenas exigéneias legais, mas também
praticas sociais emergentes ¢ expectativas de mercado, reforgando o compromisso da Guaxima

com um comportamento ético e transparente.
Atualizacdes Regulares

O Codigo € revisado anualmente como parte de uma politica proativa de governanga, seguindo as
diretrizes da OFECD Principles of Corporate Governance (2015), que recomenda a constante
adaptagdo das politicas organizacionais as mudangas regulatorias ¢ ambientais. No entanto,
revisdes extraordinarias podem ser realizadas sempre que eventos relevantes, como novas

regulamentagdes ou avangos tecnoldgicos, impactem as operacgdes ou estratégia da empresa.

O processo de atualizagio ndo € apenas uma adequagdo as exigéncias normativas, mas também
um e¢sforgo para incorporar praticas inovadoras de ESG ¢ governanga. Por exemplo, em resposta
as mudangas tecnolégicas, a empresa ja integrou praticas especificas de protecio de dados e
seguranca da informacgio, reforcando seu compromisso com a conformidade a Lei Geral de

Protegdo de Dados (LGPD).
Historico de Alteracoes ¢ Auditoria

Mantemos um registro detalhado de todas as alteragdes realizadas no Codigo de Etica, Compliance
¢ ESG, incluindo datas, descrigdes ¢ justificativas para cada mudanga. Esse historico é essencial
para garantir a transparéncia e a continuidade organizacional, proporcionando umatrilha clara para
auditorias internas e externas. A manutengio desse histérico ¢ respaldada pelo COSO Internal
Control — Integrated Framework (2013), que destaca a importincia de registros detalhados como

parte de sistemas eficazes de controle interno e governanga.



O acesso ao historico de alteragdes também facilita a comunicagdo interna sobre as mudangas ¢
promove o alinhamento entre os colaboradores em relagdio aos novos padrdes. Além disso, esse
registro é parte integrante dos processos de auditoria de conformidade, garantindo que a empresa
esteja sempre preparada para avaliagdes externas e certificagdes, mantendo-se a frente das

exigéncias regulatorias.

Assim, o processo de revisio e atualizagio continua do Cédigo de Ftica, Compliance e ESG da
Guaxima Engenharia é mais do que uma formalidade regulatoria; é uma demonstragao do
compromisso da empresa com a integridade, a transparéncia ¢ a governanga responsavel. Como
sugerem Schyff (2019), OECD (2015) e COSO (2013), politicas vivas e dinAmicas sfo essenciais
para a adaptacio de empresas em um mercado em constante mudanca. Por meio dessas praticas, a
Guaxima assegura que seu Codigo continue a ser uma ferramenta eficaz para orientar

comportamentos ¢ decisdes, promovendo uma cultura organizacional ética e sustentavel.
16. Conclusio
Compromisso da Alta Administracao

Na Guaxima Engenharia Itda., a alta administragio se compromete plenamente com a
integridade, transparéncia e sustentabilidade, refletindo uma cultura organizacional
fundamentada em principios éticos robustos. Este compromisso ndo ¢ apenas declarado, mas
praticado ativamente pela lideranga, que atua como exemplo e catalisador de uma conduta ética
consistente em todos os niveis da empresa. Brown e Trevifio (2006) destacam que a lideranga
ética € essencial para estabelecer uma cultura organizacional forte ¢ alinhada com os valores da
empresa, influenciando positivamente a conduta dos colaboradores ¢ reforgando a confianga dos

stakeholders.

A alta administragdo da Guaxima Engenharia garante a alocagdo de recursos adequados para a
implementagio eficaz do Codigo de Etica, Compliance ¢ ESG, assegurando que programas de
treinamento, monitoramento de compliance e gestio de riscos sejam continuamente aprimorados.
Além disso, a politica de "porta aberta" adotada promove um ambiente no qual todos os
colaboradores se sintam confortaveis para discutir questdes relacionadas a ética e a integridade,

alinhando agdes diarias aos principios corporativos ¢ as expectativas dos stakeholders.
Apelo a Adesio ao Codigo

Convocamos todos os colaboradores, parceiros ¢ stakeholders a incorporarem os principios deste
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Codigo de Etica, Compliance e ESG em suas praticas diarias. A adesdo ao Codigo é fundamental
para manter a confianga dos clientes, investidores e da comunidade, fortalecendo nossa reputacéo
e assegurando a sustentabilidade do negdcio. Como enfatizado por Trevifio e Nelson (2014), a
ética no ambiente de trabalho ¢ mais eficaz quando os individuos sdo proativamente equipados
para tomar decisdes ¢ticas, contribuindo para a prevencdo de crises e a promog¢do de uma cultura

de integridade.

A Guaxima acredita que este Codigo deve ser visto ndo apenas como um conjunto de diretrizes,
mas como uma ferramenta pratica para orientar as decisdes e comportamentos diarios. Cada
colaborador € incentivado a agir com responsabilidade e a relatar quaisquer desvios ou
preocupacgdes por meio dos canais de comunicagdo estabelecidos, garantindo que nossa operac¢do

continue alinhada aos mais altos padrdes éticos e legais.
Compromisso Continuo e Sustentavel

Nosso compromisso com a ética, compliance e sustentabilidade ndo € estatico, mas um processo
continuo de evolugdo e aprimoramento. A governanga robusta, fundamentada em diretrizes da
OECD Principles of Corporate Governance (2015) e praticas de controle interno do COSO (2013),
assegura que a Guaxima Engenharia ndo apenas atenda, mas supere as expectativas legais e
sociais. Além disso, esse compromisso se reflete em agdes concretas que buscam integrar praticas
de ESG em todos os aspectos de nossas operacdes, promovendo impacto positivo para a sociedade

e 0 meio ambiente.

Acreditamos que a integridade e a responsabilidade sdo os pilares do nosso sucesso a longo prazo.
Portanto, convidamos todos os colaboradores e parceiros a unirem-se a ndés nesse COMpPromisso
continuo, fortalecendo nossa missdo de sermos uma referéncia em conduta ética e governanga

sustentavel.
APROVADO EM: 12 de novembro de 2023.
APROVADO POR:

Marcelo do Pyadp Zago (Presidente do Conselho Administrativo e Controlador de Dados -
LGPD): ;} / 4.
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